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Fejlfinding
Kode Årsag Bemærkning

E0 IDU- og ODU-kommunikationsfejl Er IDU- og ODU-ledningsføringen korrekt?

E1 Fejl i IDU-stuetemperaturføler. IDU RT-fej IDU-sensor og PCB.

E2 Fejl i temperaturføler i IDU-spole. (IDU IPT-fejl) IDU-sensor og PCB.

E3 Fejl i temperaturføler i ODU-spole. (OPT) Føler i ODU-spole og ODU PCB

E4 Unormalt kølesystem i køleanlæg Gasudslip? Tovejs- eller trevejsventil blokeret osv.

E5
Fejl med uoverensstemmelse i IDU/ODU (særlig 
ydeevnetest af produktionslinjen)

/

E6
IDU PG-blæsermotor/DC-motor fungerer unormalt 
(IDU-fejl)

Blæsermotor, blæservinge og PCB.

E7 Fejl i ODU-føler for omgivende temperatur ODU-føler for omgivende temp. og ODU PCB.

E8 Fejl i ODU-føler for afløbstemperatur. ODU-føler for afløbstemp. og ODU PCB.

E9 Unormal kontrol af IPM/kompressordrev. ODU PCB, kompressor osv.

EA Fejl i ODU-strømkredsløb til test Er ODU PCB itu?

Eb
Unormal kommunikation i primær PCB og på 
displaytavle (IDU-fejl)

Displaytavle og primær PCB.

EE Fejl i ODU EEPROM.
1. Er ODU PCB itu? 
2. Prøv at tænde klimaanlægget igen.

EF Fejl i ODU DC-blæsermotor. Blæsermotor, ODU PCB.

EU Unormalt ODU-spændingskredsløb til test. ODU PCB.

P0 Beskyttelse af IPM-modul. ODU PCB

P1 Beskyttelse mod over-/underspænding.
1. Er ODU PCB itu?
2. Unormal strømforsyning?

P2 Beskyttelse mod overstrøm.
1. Er ODU PCB itu?
2. Unormal strømforsyning?

P4 Beskyttelse mod overtemperatur i ODU-afløbsrør. Se fejlfindingen for at få flere oplysninger.

P5 Beskyttelse mod underkøling i Køletilstand. Se fejlfindingen for at få flere oplysninger.

P6 Beskyttelse mod overophedning i Køletilstand. Se fejlfindingen for at få flere oplysninger.

P7 Beskyttelse mod overophedning i Varmetilstand. Se fejlfindingen for at få flere oplysninger.

P8
Beskyttelse mod over-/undertemperatur uden-
dørs.

Se fejlfindingen for at få flere oplysninger.

P9
Beskyttelse af kompressordrev (unormal belast-
ning).

Se fejlfindingen for at få flere oplysninger.

PA
Kommunikationsfejl ved konflikt med TOP-flowen-
hed/Forudindstillingstilstand. (IDU-fejl)

Se fejlfindingen for at få flere oplysninger.

F0 Fejl i infrarød føler til test for kunde. (IDU-fejl) Forespørg ved at trykke på fjernbetjeningen
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Kode Årsag Bemærkning

F1 Fejl i strømtestmodul.  (IDU-fejl) Forespørg ved at trykke på fjernbetjeningen

F2 BESKYTTELSE mod fejl i afløbstemperaturføler. Se fejlfindingen for at få flere oplysninger.

F3
BESKYTTELSE mod fejl i temperatur i ODU-spo-
le.

Se fejlfindingen for at få flere oplysninger.

F4
BESKYTTELSE mod unormal gasstrøm i køle-
system.

Se fejlfindingen for at få flere oplysninger.

F5 PFC-BESKYTTELSE Se fejlfindingen for at få flere oplysninger.

F6
BESKYTTELSE mod mangel på fase/modfase i 
kompressor.

Se fejlfindingen for at få flere oplysninger.

F7 BESKYTTELSE mod temperatur af IPM-modul Se fejlfindingen for at få flere oplysninger.

F8 Unormal firevejsvekselventil. Se fejlfindingen for at få flere oplysninger.

F9 Fejl i modulets temperaturkredsløb til test. ODU PCB

FA Fejl i fasestrømkredsløb i kompressor til test. ODU PCB

Fb
Begrænsning/reducering af frekvens for beskyttel-
se mod overbelastning i Køle-/Varmetilstand.

Forespørg ved at trykke på fjernbetjeningen

FC
Begrænsning/reducering af frekvens for beskyttel-
se mod højt strømforbrug.

Forespørg ved at trykke på fjernbetjeningen

FE
Begrænsning/reducering af frekvens for beskyttel-
se mod strøm i modulet (fasestrøm i kompressor).

Forespørg ved at trykke på fjernbetjeningen

FF
Begrænsning/reducering af frekvens for beskyttel-
se mod temperatur i modulet.

Forespørg ved at trykke på fjernbetjeningen

FH
Begrænsning/reducering af frekvens for beskyttel-
se af kompressordrev.

Forespørg ved at trykke på fjernbetjeningen

FP
Begrænsning/reducering af frekvens for antikon-
densbeskyttelse.

Forespørg ved at trykke på fjernbetjeningen

FU
Begrænsning/reducering af frekvens for antifrost-
beskyttelse.

Forespørg ved at trykke på fjernbetjeningen

Fj
Begrænsning/reducering af frekvens for beskyttel-
se mod overtemperatur i afløb.

Forespørg ved at trykke på fjernbetjeningen

Fn
Begrænsning/reducering af frekvens for beskyttel-
se mod strøm i ODU-klimaanlæg.

Forespørg ved at trykke på fjernbetjeningen

Fy Beskyttelse mod gasudslip Se fejlfindingen for at få flere oplysninger.

bf Fejl i TVOC-føler (IDU-fejl, valgfri) Forespørg ved at trykke på fjernbetjeningen

bc Fejl i PM2.5-føler (IDU-fejl, valgfri) Forespørg ved at trykke på fjernbetjeningen

bj Fejl i fugtføler. (IDU-fejl) Forespørg ved at trykke på fjernbetjeningen

Bemærk: Forespørgselsfunktion for FEJLKODE på fjernbetjening
Som vist under fejlkoderne skal der for nogle koder (Fb~bj) trykkes på fjernbetjeningen for at gennemgå fejlen.
Tryk på ECO-knappen 8 gange med 8 sekunders interval og knappen BIBI siger bib-lyd 2 gange, mens enheden 
er i drift, så kan du gennemgå den særlige fejlkode såsom Fb~Fn, bj osv.
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Start

Vises E0

Kontroller og 
tilslut igen

Udskift/
tilslut igen

Udskift/
tilslut igen

Kontroller og 
tilslut igen

Udskift IDU 
PCB Udskift IDU 

PCB

ON 
konstant

ON 
konstant

Udskift ODU PCB Udskift ODU PCB

Afslut

Blink
Blink

Kontrollér tilslutningen 
til strømforsyningen 

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej fra Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

IDU-ledningsføring er 
tilsluttet korrekt?

Kontrollér, om ledningsføring 
og tilslutning for kommunikati-

on er i god stand? 

ODU-ledningsføring 
Korrekt tilslutning? 

Kontrollér spænding fra 
IDU-terminal mellem L,N. 

Er der 220-240V? 

Er ODU PCB 
LED5 ON?

Primær strømforsyning 
IDU? 

Kontrollér spænding fra 
IDU- terminal mellem L,N.  

Er der 220-240V? 

Forsvandt E0?

Forsvandt E0?

Forsvandt E0?

Forsvandt E0?

Er ODU PCB 
LED5 ON?

Forsvandt E0?

Fejlfinding 
E0 - IDU- og ODU-kommunikationsfejl

Ja



4

E1, E2 - Fejl i IDU-stuetemperaturføler og/eller temperaturføler i spole. 

Ja

Ja

Start

Vises E1 eller E2

Tilslut igen

Udskift føleren

Afslut

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Er føleren tilsluttet korrekt 
til PCB?

Kontrollér føler med 
multimeter. Bryder eller 

kortslutter den? 

Udskift IDU PCB

Forsvandt E1/E2?

Er funktionsfejlen 
løst?
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E6 - Fejl i IDU-ventilation (kun PG- og DC-blæsermotor) 

Ja

Start

Vises E6

Juster motor- og vinge-montering, 
så rotoren kan dreje problemfrit. 

Kontrollér og  
tilslut igen

Udskift blæser-
motor

Afslut

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Drej blæservingerne manuelt, 
mens enheden er slukket

Kontrollér blæsermotorens 
modstand med et multimeter. 

Bryder eller kortslutter spoling? 

Blæsermotoren er sluttet 
korrekt til PCB 

Kan blæsevingerne dreje?

Udskift IDU PCB

Forsvandt E6?

Forsvandt E6?

Forsvandt E6?
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E3, E7 eller E8 - Fejl i temperaturføler i ODU-spole, føler af omgivende tem-
peratur eller afløbstemperatur.

Ja

Ja

Start

Vises E3, E7 eller E8

Tilslut igen

Udskift føleren

Afslut

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Er føleren tilsluttet korrekt 
til ODU PCB?

Kontrollér modstanden i 
føler med multimeter. 

Udskift ODU PCB

Blev problemet
 løst?

Blev problemet
 løst?

Hvis en føler bryder eller kortslutter, vises fejlkoden som E3/E7 eller E8 på enheden, og IDU 
og ODU slukker. Når modstanden i føleren genoprettes, vender enheden tilbage til standby, 
og kunden kan tænde enheden direkte.
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E9 - Defekt ODU IPM/kompressordrev 

Ja

Afslut

Nej

Nej

Normal beskyttelse

Hvis enheden stoppes 6 gange i træk pga. IPM-beskyttelse (P0), vil fejlkode E9 blive vist, 
og enheden vil ikke reagere på andre signaler end TÆND/SLUK. 

Vises E9

Vises F5, F6 eller først  
F7 og så E9

Vises F9 eller først FA og 
så E9 

Vises P0 eller først P2 og 
så E9 

Udskift kompressor

JaTænd enheden igen, lad den 
køre i 30 min., og kontrollér 

visning af fejlkoden

Løsning som F5, F6 eller F7 

Udskift ODU PCB 

Løsning som P0 eller P2 

Forsvandt fejlen?
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EF - Fejl i ODU DC-blæsermotor 

Ja

Ja

Ja

Sluk

Fungerer den som 
normalt?

Installér DC-moto-
ren igen

Tilslut igen

Kontrollér blæsemotoren. 
Kan den køre ller ej?

Afslut

Nej

Nej

Nej

Ja

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Nej

Ja

Kontrollér blæservingerne  
manuelt; kan de dreje frit?

Blæsermotoren er sluttet

1. Til indbygget kontrolmotor
(5 stifter): Kontrollér  
Vm = 310 V? Vcc = 15 V?
2. Til ekstern kontrolmotor  
(3 stifter): Test spænding mellem 
U/V/W, normalt fra jævnstrøm 
20~200 V.

Fungerer den som 
normalt?

Fungerer den som 
normalt?

Udskift ODU PCBFungerer den som 
normalt?

Udskift blæsemotor
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EU - Fejl i ODU-spændingsføler til test 

Når strømrelæet fungerer, og spændingen testes, og den reelle værdi er mindre end 50 V 
uafbrudt i 3 sek., vises EU på enheden. 

Ja

Start

Vises EU

Kontrollér, mens spændingen 
bliver normal 

Afslut

Nej

Nej

Ja

Test spænding mellem 
ODU-terminal L/N; er 
der mere end ~50 V? 

Udskift ODU PCB

Fungerer  
enheden?
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Afslut

Hvis der registreres overophedning eller overstrøm for IPM, vises P0-beskyttelse på klima-
anlægget. 

Vises P0

Tilslut igen

Udskift ODU- 
blæsemotor

Rengør den

Fungerer den som 
normalt?

Fungerer enheden 
som normalt?

Forsvandt P0?

Udskift ODU PCB

Tænd enheden 
for at kontrollere, 

om funktionsfejlen 
er løst.

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Ja

Nej

Nej

Ja

Ja

Ja

Genstart enheden.  
Fungerer den som normalt?

Er ledningsføring ved tilslut-
ning af U/V/W korrekt? 

Kan kompressoren starte 
op?

Udskift kompressoren

Test spænding mellem U/V/W, 
(normalt fra jævnstrøm 20~200V.) 

Fungerer ODU--blæsermotoren 
ikke, eller er den for langsom? 

Er kondensatoren og/eller køle-
elementet for snavset? 

Er kapillarrør blokeret?

Udskift kapillarrør

Forsvandt P0?

Er trykket i klimaanlægget  
korrekt? (køle: 0,8-1,3 Mpa/ 

varme: 2,0-3,6 Mpa) 

P0 - IPM-beskyttelse

Nej
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P1 - Beskyttelse mod over-/underspænding  

Ja

Ja

Vises P1

Vent, indtil spændingen i klima-
anlægget er genoprettet 

Er strømforsyningsspændingen 
mellem 145-260V?

Vent, indtil samleskinnespæn-
dingen er genoprettet

Afslut

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Er strømforsyningsspændingen 
mellem 145-260V?

Er samleskinne-
spændingen mellem 150-420V? 

Udskift ODU PCB

Fungerer enheden 
som normalt

1. Test spænding mellem L og N. Når strømforsyningen er V > vekselstrøm 260V eller V <  
vekselstrøm 150V, vises P1-beskyttelse på klimaanlægget, og den genoprettes til den 
forrige tilstand, hvor V > vekselstrøm 155 V.

2. Test spænding på den store elektrolytkondensator i ODU PCB. Når DC-samleskinne-
spændingen er V > jævnstrøm 420V eller V < jævnstrøm 150V, genoprettes enheden til 
den forrige tilstand, hvor jævnstrøm 190V < V < jævnstrøm 410V
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Ja

Vises P2

Udskift blæsemotor

Forsvandt P2?

Rengør IDU-filteret eller 
kondensatoren 

Afslut

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Ja

Fungerer  
ODU-blæsermotoren? 

Er IDU-filter eller ODU-konden-
sator for snavset? 

Genstart enheden.  
Forsvandt P2? 

Udskift ODU PCB 

Hvis der er mere strøm på klimaanlægget end Imax, stopper det, og P2-beskyttelse vises. 
Bemærk: Imax har forskellige ventiler på forskellige klimaanlægsmodeller. 

P2 - Beskyttelse mod overstrøm 



13

P4 - Beskyttelse mod overophedning i ODU-afløbstemperatur 

Vises P4

Afslut

Ja

Nej Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja Ja

JaJa

Ja Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Er ODU-temperaturen højere 
end 60°C?

Fungerer enheden

Normal beskyttelse

Er placering af 
ODU acceptabel?

Er kondensatoren  
for snavset? Eller 

er filteret blokeret?

Er kapillarrør 
blokeret?

Udskift ODU

Kører IDU/ODU-blæsermo-
toren langsomt, eller er den 

stoppet? 

Er gastrykket i enheden 
normalt?  

(køle: 0,8-1,3 Mpa,  
varme: 2,0-3,6 Mpa) 

Er der nok plads til 
ventilation? 

Rengør IDU-filteret 
eller ODU-konden-

satoren

Udskift
 kapillarrør

Påfyld gas

Er blæservingerne 
blokeret? 

Udskift blæsermo-
tor eller PCB

Tilpas ODU- 
installationen

Forsvandt P4?

Blev problemet 
løst?

Blev problemet 
løst?

Tilpas

Blev problemet 
løst?

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej
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Vises P5

Afslut

Ja Ja

Ja

Nej

Ja

Ja Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Nej

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Tænd enheden efter nogle 
minutter

Vises P5

Normal

Er IDU-filteret 
snavset?

Er IDU-luftindtaget 
blokeret?

Kan blæservinger 
dreje frit?

Blæsermotoren 
kører for langsomt 

eller er stoppet

Er IPT-føler 
unormal?Udskift føler

Bemærk:
Køletilstand under 
lave miljøtempera-
tirer går nemt i P5 

beskyttelse

Udskift IDU PCB

Rengør filter

Rengør

Kontrollér og repa-
rer blæservinger

Er blæsermotoren 
defekt?

Forsvandt P5?

Forsvandt P5?

Forsvandt P5?

Udskift motor

Nej

Nej

Nej

I Køle- eller Tørtilstand slukker CPU udendørsenheden og viser fejlkoden P5, når tempera-
turen i IDU-køleelementspolen er IPT < 1°C uafbrudt i 3 min., eller kompressoren starter op 
i 6 min.

P5 - Beskyttelse mod underkøling i Køle/-Tørtilstand
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Vises P6

Afslut

Ja

Ja

Ja

Nej

Nej

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Fungerer ODU-blæsermotoren 
normalt?

Er føleren løsnet fra stikket?

Bryder eller kortslutter føleren?

Udskift OPT-føler

Udskift ODU-PCB

Forsvandt P6?

Er blæsemotoren 
itu?

Tilslut føler igen

Udskift blæsemotor 

Forsvandt P6?

Forsvandt P6?

I Køle- eller Tørtilstand slukker MCU udendørsenheden og viser fejlkoden P6, når tempera-
turen i ODU-kondensatorspolen er OPT ≥ 62°C 

P6 - Beskyttelse mod overophedning i Køletilstand
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Vises P7

Afslut

Ja

Ja Ja

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Fungerer ODU-blæsermotoren 
normalt?

Er føleren løsnet fra stikket?

Bryder eller kortslutter føleren?

Udskift IPT-føler

Udskift IDU-PCB

Forsvandt P7?

Er blæsemotoren 
itu?

Tilslut føler igen

Udskift blæsemotor 

Forsvandt P7?

Forsvandt P7?

I Varmetilstand slukker ODU PCB udendørsenheden og viser fejlkoden P7, når temperatu-
ren i ODU-køleelementspolen er IPT ≥ 62°C 

P7 - Beskyttelse mod overophedning i Køletilstand

Nej

Nej
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Vises P8

Afslut

Ja

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

NejJa

Ja

Ja

Er den omgivende temperatur 
uden for det specificerede 

interval?

Bryder eller kortslutter føleren?

Udskift OPA-føler

Udskift ODU-PCB

Forsvandt P8?

Er der ikke nok 
plads til ODU-ven-

tilation?
Skift placering af 

ODU

Forsvandt P8?

Når miljøtemperaturen er som nedenstående forhold, stopper kompressoren med at fungere, og 
efter 200 sek. forsinkelse vises fejlkoden P8 på IDU.
(1). Ved Køle- eller Tørtilstand: omgivende temperatur for ODU: OAT < -20°C eller OAT >63°C;
(2). Ved Varmetilstand:
a. OAT ≥ 40°C eller
b. 30°C <OAT ≤ 40°C og RT> 35°C

P8 - Beskyttelse mod overtemperatur/undertemperatur udendørs
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Ja

Vises F4

Start

Åbn ventilen

Forsvandt F4?

Afslut

Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Kontrollér, om tovejs- og 
trevejs-ventilen er åbnet?

Bryder eller kortslutter 
IPT-føler?

Udskift føleren

Når kompressoren starter op, kontrollerer enheden variationen af temperaturen i IDU-spo-
len. Hvis der er en fejl – montøren glemmer at åbne tovejs- eller trevejsventilen på ODU – 
kan gassen ikke løbe i kølesystemet, og F4-beskyttelse vises.

F4 - Beskyttelse mod unormal gasstrøm i kølesystem 
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Ja

Ja

Vises F6

Tilslut igen

Blev problemt løst?

Blev problemt løst?

Udskift ledningerne

Afslut

Nej

Nej

Nej

Nej

Ja

Nej

Ja

Ja

Kontrollér stikket til kompres-
sorledningsføringen. Er det 

tilsluttet korrekt?

Blev problemt løst?

Er kompressor-ledningsføringen 
af god kvalitet?

Fejl i fasestrømkredsløb i 
kompressor til test.

Udskift ODU PCB

Udskift kompressor

Hvis ODU PCB ikke kan teste enfasen eller tilmed trefasen i kompressorstrømmen, vises 
F6-beskyttelse.

F6 - Beskyttelse mod mangel på fase/modfase i kompressor
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Beskyttelse mod overtemperatur i IPM. Når IPM-temperaturen er højere end 95°C, vises F7.

F7- Beskyttelse mod temperatur i modul

Vises F7

Afslut

Afslut

Ja

Ja

Ja Ja

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej
Nej

Nej

Ja

Ja

JaJa

Ja

Er IPM i god kontakt med 
køleplade?

Unormalt ODU-kølesystem?  
Kører kompressor med stor 

strøm? (9,12K:6-7A,18K:7-9A)

Udskift ODU-PCB

Er temperaturen i IPM-kreds-
løbet unormal?

Er der støv eller mellem-
rum mellem IPM og 

kølepladen?

Fastspænd skruen

Kontroller at skruen 
er helt fastspændt?

Rengør eller tilpas mel-
lemrummet mellem IPM 

og kølepladen

Forsvandt F7?

Forsvandt F7?

Åben ventilen

Udskift kapillarør

Rengør kondensa-
tor/køleelement

Normalt lavt tryk?
(0,8-1,2 Mpa)

Er tovejs-/trevejsventiler-
ne helt åbnet?

Er kapillarrør blokeret?

Er kondensator/køleele-
ment snavset?
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Ja

Ja

Ja

Vises F8

Tilslut igen

Forsvandt F8?

Forsvandt F8?

Udskift firevejsventilspolen

Test modstanden i ventilspolen 
med et multimeter. Bryder eller 

kortslutter den?

Afslut

Nej

Nej

Nej Nej

Nej

Ja

Ja

Er ledningsføringen ved 
tilslutningen af firevejsventilen 

korrekt?

Er der 220-240V spænding på 
firevejsventilen?

Udskift ODU PCB

Hvis den testede temperatur i IDU-spole i Varmetilstand er lavere end stuetemperaturen med 
5°C eller mere, efter kompressoren har kørt i 8 min., vises koden F8.

F8 - Unormal firevejsvekselventil
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Hvis der kun er en lille variation i temperaturen i IDU-køleelementet og ODU-kondensatoren 
sammenlignet med tidligere, men afløbstemperaturen er høj i kompressoren, efter kompresso-
ren har kørt med høj frekvens i 9 min., vises fejlkoden Fy på enheden.

Fy - Beskyttelse mod gasudslip

Vises Fy

Afslut

Ja

Ja

Ja

Nej Nej

Nej

Nej

Ja

Ja

Nej

Nej

Ja

Ja

Kontrollér rørtilslutningen.  
Er der gasudslip?

Blev problemet løst?

Reparer og påfyld ny gas 
iht. SPEK.

Udskift den indendørs PCB

Kontrollér stuetempera-
turen og temperaturen af 

køleelementspole.

Er temperatur-
forskellen mere end 

2°C mellem RT og IPT, 
efter enheden har været 

startet i 10 min.?

Er nogle af 
køleelement-

rørene blokeret

Udskift køleelementetEr føleren sluttet korrekt 
til PCB?

Bryder eller kortslutter 
føleren?

Udskift føleren?

Tilslut igen

Er funktionsfejlen løst?


